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5 najwazniejszych rzeczy przed
nagraniem dtugiego filmu na
YouTube

Przygotuj film, ktory odpowiada na pytanie klienta, pokazuje Twoj
sposob pracy i pomaga zrobic¢ nastepny krok.

OD POMYStU DO PLANU NAGRANIA

Pie¢ decyzji.
Jeden rozpisany przyktad.
Karta pracy do Twojego filmu.

Stawomir Wrébel

Tworca TOP10Wszystkiego
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Pracuj na jednym filmie

Ten poradnik jest dla Ciebie, jesli prowadzisz firme, Swiadczysz ustugi lub budujesz marke eksperta
i chcesz wykorzystywac dtugie filmy na YouTube. Pracuj na jednym pytaniu potencjalnego klienta,
na ktore potrafisz odpowiedzie¢ konkretnie.

Po przejsciu pieciu krokow bedziesz mie¢ plan przydatnego filmu: odbiorce, obietnice, otwarcie,
przyktad pokazujacy Twoj warsztat oraz dalszy krok. Dtugi materiat ma dawac miejsce na
wyjasnienie. Jego dtugos¢ powinna wynikac z tematu.

JAK KORZYSTAC

Przeczytaj krok, zréb krotkie zadanie i zapisz odpowiedz. Na stronie 8 zobaczysz caty przyktad, a na
stronie 9 uzupetnisz wtasna karte. Przyktady sa demonstracyjne; nie opisuja wynikéw autora ani
jego klientow.

01. Wybierz pytanie wtasciwego klienta
02. Obiecaj konkretna pomoc

03. Zacznij od sytuacji klienta

04. Pokaz sposob pracy na przyktadzie
05. Przygotuj nagranie i dalszy krok

O autorze: jestem Stawomir Wrébel, twérca TOP10Wszystkiego. Ten poradnik dotyczy przygotowania dtugich
filméw na YouTube: od wyboru tematu po plan materiatu do nagrania.
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RZECZ1Z5

Wybierz pytanie wtasciwego klienta

Ustal, komu pomagasz i przed jaka decyzja stoi ta osoba.

Zacznij od pytan, ktore styszysz w rozmowach, wiadomosciach lub podczas realizacji ustugi.
Wybierz jedno. Film moze pom&c rozpoznac problem, porownac rozwigzania albo przygotowac sie
do wspotpracy.

Oddziel korzys¢ widza od celu firmy. Widz chce podjac lepsza decyzje. Ty mozesz chcie¢, aby
poznat Twoj sposob pracy i rozwazyt kontakt. Zaplanuj film tak, zeby byt przydatny takze osobie,
ktora jeszcze niczego nie kupi.

PRZYKELAD DO ZASTOSOWANIA

Firma: projektowanie kuchni.

Odbiorca: osoba przed remontem, ktéra dostata dwie trudne do poréwnania wyceny.
Pytanie: ,Dlaczego podobnie wygladajace kuchnie moga miec inny zakres i cene?”.
Cel firmy: pokazac¢ sposob analizy projektu i utatwi¢ przygotowanie zapytania.

Twoje zadanie

Zapisz pytanie z prawdziwej rozmowy z klientem. Dopisz, co odbiorca ma zrozumiec i czemu to stuzy
w Twojej dziatalnosci.

Gotowe, kiedy: Wiesz, jaki klient skorzysta z filmu, nawet jesli obejrzy go bez kontaktowania sie z Toba.
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RZECZ2Z5

Obiecaj konkretna pomoc

Powiedz, co widz bedzie umiat ocenic¢ po obejrzeniu.

Przetdz pytanie klienta na jasny rezultat. ,Opowiem o naszej firmie” jest zatozeniem autora.
.Pokaze, jak poréwnac zakres dwoch wycen” jest korzyscig odbiorcy. Wybierz taki zakres, ktory da
sie rzeczywiscie wyjasni¢ w jednym materiale.

Napisz trzy robocze tytuty i zaplanuj miniature. Pokaz problem albo przedmiot porownania.
Dopasuj jezyk do klienta, ktory nie zna Twoich branzowych skrétéw. Nie obiecuj jednej
prawidtowej ceny ani oszczednosci, jesli zalezg od indywidualnej sytuacji.

PRZYKELAD DO ZASTOSOWANIA

Obietnica: po filmie poréwnasz zakres ofert i przygotujesz pytania do wykonawcy.

Roboczy tytut: ,Dwie wyceny kuchni. Co poréwnac przed wyborem?”.

Miniatura: dwie uproszczone karty ofert i zaznaczony réznigcy je element zakresu. Bez wymyslonych
kwot i danych klientéw.

Twoje zadanie

Dokoncz: ,Po obejrzeniu klient bedzie potrafit...". Zapisz trzy tytuty i jeden pomyst na miniature.

Gotowe, kiedy: Obietnica jest zrozumiata dla osoby spoza branzy i mozliwa do spetnienia w tym filmie.
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RZECZ3 Z5

Zacznij od sytuacji klienta

Pokaz, ze rozumiesz pytanie, z ktorym odbiorca przyszedt.

Otwoérz film konkretnym problemem lub przyktadem. Powiedz, co wyjasnisz, i przejdz do pierwszej
uzytecznej informacji. Krétkie przedstawienie kompetencji moze pomac, jesli wyjasnia, dlaczego
wiasnie Ty omawiasz ten temat.

Napisz pierwsze trzy zdania. Sprawdz, czy ich zrozumienie wymaga znajomosci Twojej firmy. Jesli
tak, dodaj potrzebny kontekst. Opowies¢ o catej historii dziatalnosci zostaw na materiat, w ktorym
rzeczywiscie stuzy odbiorcy.

PRZYKELAD DO ZASTOSOWANIA

.Masz dwie wyceny kuchni, ale nie wiesz, czy obejmuja to samo? Pokaze, jak sprawdzi¢ zakres,
materiaty i montaz na dwoch uproszczonych przyktadach. Zaczniemy od rzeczy, ktéra fatwo ginie w
poréwnaniu: co doktadnie jest wliczone”.

Twoje zadanie

Zapisz poczatek i przygotuj pierwszy dokument, przedmiot albo obraz, ktory pokazesz. Nazwij
przyktad jako demonstracyjny, jesli nie pochodzi z realizacji.

Gotowe, kiedy: Widz rozpoznaje swoja sytuacje i od razu wie, w czym mu pomozesz.
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Pokaz sposob pracy na przyktadzie

Niech odbiorca zobaczy, jak dochodzisz do wniosku.

Rozpisz trzy lub cztery czesci: problem, przyktad, analiza i wniosek. Przy kazdej zaplanuj materiat na
ekranie. Moze to by¢ fragment projektu, pokaz dziatania, schemat lub poréwnanie rozwigzan.

Wyjasniaj kryteria, ktorymi sie kierujesz, oraz granice wniosku. Pokaz, od czego zalezy
rekomendacja. Jesli korzystasz z realizacji klienta, uzgodnij wykorzystanie materiatow i usun
zbedne dane. Przyktad wymyslony do nauki oznacz jako demonstracje.

Dobry materiat pozwala oceni¢ Twoje kompetencje bez ciggtego zapewniania, ze jeste$ ekspertem.
Nie przypisuj jednej zmianie efektu sprzedazowego, ktérego nie potrafisz wykazad.

PRZYKEAD DO ZASTOSOWANIA

1. Pokazuje zakres dwoch demonstracyjnych ofert.

2. Zaznaczam roznice: wyposazenie, materiaty, montaz.

3. Wyjasniam, jak te réznice zmieniajg porownanie.

4. Uktadam pytania, ktére warto wysta¢ do obu wykonawcow.

Whiosek: sama suma na koncu oferty nie mowi, czy kupujesz ten sam zakres.

Twoje zadanie

Do kazdej czesci dopisz: ,Co pokaze?” i ,Jaki wniosek wyciggnie klient?".

Gotowe, kiedy: Masz konkretny materiat do pokazania i potrafisz wyjasni¢ tok swojej analizy.
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RZECZ5Z5

Przygotuj nagranie i dalszy krok

Utatw klientowi wykorzystanie tego, czego sie dowiedziat.

Przed nagraniem zbierz dokumenty, przyktady i zblizenia. Sprawdz, czy tekst na ekranie bedzie
czytelny. Nagraj probke gtosu w docelowym miejscu i odstuchaj ja. Przygotuj baterie, pamie(,
Swiatto i kopie materiatu po zdjeciach.

W finale najpierw podsumuj odpowiedz na pytanie. Potem zaproponuj jeden krok pasujacy do
etapu klienta: kolejny film, pobranie narzedzia albo zapytanie o ustuge. Sprawdz docelowa strone i
formularz przed publikacja.

Ustal, po czym ocenisz uzytecznosc filmu. Oprocz ogladania mozesz obserwowac wejscia na strone
i jakos¢ zapytan. Liczba wyswietlen sama nie mowi, ilu odpowiednich klientow zgtosi sie do firmy.

PRZYKEAD DO ZASTOSOWANIA

Podsumowanie: poréwnaj zakres, materiaty i montaz.

Dalszy krok: ,Jesli planujesz projekt kuchni, w opisie znajdziesz formularz zapytania. Napisz, na
jakim etapie jestes, i dotgcz wymiary pomieszczenia“.

Takie zaproszenie stosujesz, jesli odpowiada Twojej rzeczywistej ustudze i formularz dziata.

Twoje zadanie

Zapisz konieczne ujecia, jedno zaproszenie na koniec i informacje, ktora klient ma zobaczy¢ po
kliknieciu.

Gotowe, kiedy: Potrafisz nagra¢ materiat i przej$s¢ doktadnie te droge, ktérg proponujesz odbiorcy.
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Tak wyglada gotowy plan

To przyktad demonstracyjny. Zobacz, jak pie¢ decyzji sktada sie w jeden materiat.

Odbiorca

Osoba przed remontem kuchni, ktéra chce Swiadomie poréwnac zakres ofert.

Obietnica i tytut

Wyjasnie, co poréwnac i o co dopytac. ,Dwie wyceny kuchni. Co porownac przed wyborem?”.

Otwarcie

Pokazuje dwie karty i pytam, czy obejmuja ten sam zakres. Zapowiadam trzy kryteria porownania.
Rozwiniecie
Zakres, materiaty i montaz. Kazdy punkt pokazuje na uproszczonej demonstracji, a potem wyciggam

whniosek.

Materialy do nagrania

Demonstracyjne oferty, zaznaczenia roznic, czytelne zblizenia oraz lista pytan do wykonawcy.

Finat i kolejny krok

Podsumowuje kryteria. Zainteresowanych projektem kieruje do dziatajgcego formularza zapytania.
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Twoj nastepny film

Wydrukuj te strone albo dopisz odpowiedzi narzedziem do adnotacji w czytniku PDF. Wybierz jeden
wykonalny pomyst.

01. Jaki klient i przed jaka decyzja obejrzy film?

02. Co zrozumie i jaki jest roboczy tytut?

03. Jak rozpozna swoj problem w pierwszych zdaniach?

04. Na jakim przyktadzie pokaze sposéb pracy?

05. Co nagram i jaki dalszy krok zaproponuje?
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PRZED WEACZENIEM KAMERY
Sprawdz, czy masz komplet

Wiem, dla kogo jest film i po co ta osoba go obejrzy.
Mam obietnice, roboczy tytut i pomyst na miniature.
Mam pierwsze zdania i wiem, co pokaze na poczatku.

Kazda czesc¢ filmu ma konkretne zadanie.

O O O O O

Mam liste uje¢, sprawdzony dzwiek i pomyst na finat.

Po publikacji sprawdz, czy odbiorcy rozumiejg wyjasnienie i z jakimi pytaniami wracaja. Potacz
obserwacje z filmu z rozmowami z klientami. Wejscie na strone nie jest jeszcze zapytaniem, a
zapytanie nie jest sprzedaza. Wybierz jedna rzecz do poprawy w kolejnym materiale.

WROC DO KARTY PRZED KOLEJNYM NAGRANIEM

Pie¢ odpowiedzi to poczatek pracy. Sprawdz je na rzeczywistym materiale, dopasuj do swojego
formatu i zachowaj to, co pomaga Ci przygotowac lepszy film.

Wiecej o warsztacie: @slawomirwrobel na Instagramie

Materiaty uzupetniajace

YouTube: tytuty i miniatury

YouTube: utrzymanie uwagi widzéw

Think with Google: tresci dopasowane do odbiorcy

Piec krokéw i przyktady stanowig propozycje metody pracy. Materiaty zrodtowe nie dowodza, ze jeden uktad filmu zapewnia zasieg lub
sprzedaz.
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https://www.instagram.com/slawomirwrobel/
https://support.google.com/youtube/answer/12340300?hl=pl
https://support.google.com/youtube/answer/9314415?hl=pl
https://business.google.com/en-all/think/search-and-video/audience-first-strategy-youtube/

